
Brüssel, den 23. Juni 2011

EU-Parlament stärkt Rechte der Verbraucher

Widerrufsrecht von 14 Tagen/Keine Internetabzocke mehr

Der Europaabgeordnete Markus Pieper (CDU) begrüßt die heutige Abstimmung des EU-
Parlaments für mehr Rechte für Verbraucher. "Vor allem die Verbraucherrechte bei
grenzüberschreitenden Online-Geschäften wurden heute gestärkt", erklärt der
Münsterländer Abgeordnete in Brüssel.

Schwerpunkt der Einigung mit den Mitgliedstaaten ist das einheitliche Widerrufsrecht von
14 Tagen. Auch die Informationsvorschriften für Händler bei Online-Geschäften werden
verbessert. Zukünftig müssen Händler exakte Daten über ihr Produkt, ihre Erreichbarkeit
und den Gesamtpreis veröffentlichen. Zusätzlich müssen Verbraucher ausdrücklich
bestätigen, dass es ihnen bewusst ist, dass sie eine kostenpflichtige Dienstleistung kaufen.
"Damit gibt es auch keine windigen Angebote und nervige Internetabzocke mehr", so
Pieper.

Allein für die Handwerker sei das nicht ganz realistische Widerrufsrecht ein
Wehrmutstropfen. "Beim Thema Fernabsatzverträge, Informationspflichten und
Haustürgeschäften wird es ab 2013 aber auch für das Handwerk deutliche
Vereinfachungen geben", versichert Pieper.


