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Klar fiirs Miinsterland

Dr. Markus Pieper

Briissel, den 23. Juni 2011

EU-Parlament stiarkt Rechte der Verbraucher

Widerrufsrecht von 14 Tagen/Keine Internetabzocke mehr

Der Europaabgeordnete Markus Pieper (CDU) begrii3t die heutige Abstimmung des EU-
Parlaments fiir mehr Rechte fiir Verbraucher. "Vor allem die Verbraucherrechte bei
grenziiberschreitenden Online-Geschaften wurden heute gestarkt”, erkldrt der
Miinsterlander Abgeordnete in Brissel.

Schwerpunkt der Einigung mit den Mitgliedstaaten ist das einheitliche Widerrufsrecht von
14 Tagen. Auch die Informationsvorschriften fiir Handler bei Online-Geschaften werden
verbessert. Zukuinftig missen Handler exakte Daten tber ihr Produkt, ihre Erreichbarkeit
und den Gesamtpreis veroffentlichen. Zusatzlich miissen Verbraucher ausdriicklich
bestdtigen, dass es ihnen bewusst ist, dass sie eine kostenpflichtige Dienstleistung kaufen.
"Damit gibt es auch keine windigen Angebote und nervige Internetabzocke mehr", so
Pieper.

Allein fiir die Handwerker sei das nicht ganz realistische Widerrufsrecht ein
Wehrmutstropfen. "Beim Thema Fernabsatzvertrdge, Informationspflichten und
Haustiirgeschaften wird es ab 2013 aber auch fiir das Handwerk deutliche
Vereinfachungen geben", versichert Pieper.



